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भारत म� ‘एजकेुशन टे�नोलॉजी’ का भिव�य
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(प्रारंिभक परी�ा : आिथ�क और सामािजक िवकास)
 (म�ुय परी�ा : सामा�य अ�ययन प्र�नपतर्- 2: िश�ा, मानव संसाधनों से संबंिधत सामािजक �ेतर्/सेवाओ ंके िवकास और

प्रबंधन से संबंिधत िवषय)

संदभ�

भारत का �कूली िश�ा पिरद�ृय िविभ�न प्रकार की चनुौितयों का सामना कर रहा है। कोिवड -19 महामारी से पहले भी,
देश अिधगम संकट (Learning Crisis) से जझू रहा था, उदाहरण�व�प: 10 वष� की उमर् म� दो म� से एक छातर् म�
बिुनयादी पढ़ने की द�ता की कमी थी।

महामारी इस संकट को और बढ़ा सकती है, िवशेषतया 15.5 लाख �कूलों के भौितक �प से बंद होने के कारण, एक वष� से
अिधक समय से 248 िमिलयन से अिधक छातर् प्रभािवत हुए है।

िश�ा म� प्रौ�ोिगकी की भिूमका

अिधगम संकट के कारण चौथी औ�ोिगक क्रांित से जड़ुना अव�यंभावी है। साथ ही, िश�ा की पनुक� �पना और
अभतूपूव� प्रौ�ोिगकी पिरवत�न के साथ �पांतिरत होना भी अब अिनवाय� है।
चूँिक, पारंपिरक ‘िबर्क और मोटा�र’ सेवा िवतरण मॉडल लगभग सभी �ेतर्ों म� बािधत हो रहे ह�। इस कारण
महामारी, िश�ा म� प्रौ�ोिगकी को शािमल करने का एक मह�वपूण� मौका प्रदान कर रही है।
भारत की नई ‘रा�ट्रीय िश�ा नीित’, 2020 िश�ा के हर �तर पर प्रौ�ोिगकी को एकीकृत करने के िलये आ�ान
करती है।
एन.ई.पी. के तहत एक �वाय� िनकाय, रा�ट्रीय िश�ा प्रौ�ोिगकी फोरम (NETF) की पिरक�पना की गई है, जो
प्रौ�ोिगकी के प्रयोग के िलये  रणनीित पर बल देने का प्रयास करेगी।
भारत, प्रौ�ोिगकी आधािरत अवसंरचना, जैसे िव�तु और वहनीय इंटरनेट कनेि�टिवटी तक पहुँच बढ़ाने के िलये
प्रयासरत है। इसके िलये िडिजटल इंिडया और िश�ा मतंर्ालय ने कई काय�क्रमों को आरंभ िकया है।
सरकार के प्रयासों म�, ‘�कूली िश�ा के िलये िडिजटल इंफ्रा�ट्र�चर’ (DIKSHA), ‘ओपन-सोस� लिन�ग
�लेटफॉम�’ तथा यू.डी.आई.एस.ई. �लस (UDISE+), जो िव�व की सबसे बड़ी िश�ा प्रबंधन सूचना प्रणाली म� से
एक है, शािमल है।

‘एजकेुशन टे�नोलॉजी’ (EdTech) नीित की आव�यकता

एक �यापक एड-टेक नीित को चार प्रमखु त�वों पर �यान क� िदर्त करना चािहये-

1. वंिचत समहूों तक अिधगम पहुँच को बढ़ाना
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2. िश�ण, अिधगम और म�ूयांकन की प्रिक्रयाओ ंको स�म बनाना
3. िश�क प्रिश�ण और �यावसाियक िवकास की सिुवधा
4. योजना, प्रबंधन और िनगरानी प्रिक्रयाओ ंसिहत शासन प्रणाली म� सधुार करना।

िश�ण प्रौ�ोिगकी से संबंिधत अनभुव और शोध मह�वपूण� अंतदृ�ि�ट प्रदान करते ह� िक �या काय� करना चािहये
और �या नही,ं जैसे-

1. पहला, प्रौ�ोिगकी एक उपकरण है न की ‘राम-बाण’।
2. दसूरा, प्रौ�ोिगकी का प्रयोग अिधगम मॉडल म� होना चािहये, �योंिक िबना िकसी योजना के िडिजटल अवसंरचना

प्रदान करने म� एक खतरा है िक इसे कैसे अिभिनयोिजत िकया जाए।
3. तीसरा, प्रौ�ोिगकी, �कूलों को प्रित�थािपत या िश�कों की जगह नही ंले सकती है। यह ‘िश�क बनाम

प्रौ�ोिगकी’ नही ंहै बि�क ‘िश�कों और प्रौ�ोिगकी’ के �प म� समाधान है।

भारतीय एड-टेक इकोिस�टम

भारतीय ‘एड-टेक इकोिस�टम’ म� नवो�मेष की �यापक संभावनाए ँह�।
4,500 से अिधक ‘�टाट�-अप’ और लगभग $700 िमिलयन के मौजदूा पूँजीकरण के साथ, बाज़ार तीव्र वृि� के
िलये तैयार है। एक अनमुान के अनसुार, आगामी 10 वष� म� $30 िबिलयन का एक बहृत ्बाज़ार होगा।
व�ततुः, ज़मीनी �तर पर नवो�मेष के कई उदाहरण ह�, जैसे-

1. अ�णाचल प्रदेश के नामसाई िज़ले ि�थत ‘हमारा िव�ालय’, जो प्रौ�ोिगकी आधािरत िन�पादन आकलन को बढ़ावा
दे रहा है।

2. असम का ऑनलाइन ‘किरयर माग�दश�न’ पोट�ल क�ा 9 से 12 तक के छातर्ों के िलये �कूल से काय� और उ�च
िश�ा ट्रॉ�जीशन को मज़बूत कर रहा है।

3. गजुरात म� ‘समथ�’ आई.आई.एम.-अहमदाबाद के सहयोग से लाखों िश�कों के ऑनलाइन पेशेवर िवकास की सिुवधा
प्रदान कर रहा है।

4. िहमाचल प्रदेश की ‘हरघर पाठशाला’ िवशेष आव�यकता वाले ब�चों के िलये िडिजटल िश�ा प्रदान कर रही है।
5. म�य प्रदेश का िडजी-एल.ई.पी. सभी समहूों और मा�यिमक िव�ालयों को कवर करने वाले 50,000 से अिधक

�हा�सएप समहूों के साथ सीखने म� वृि� के िलये उपयोगी सामगर्ी िवतिरत कर रहा है।

अ�पाविधक रणनीित

एक समेिकत रणनीित तैयार करने के िलये कई मोच� पर कार�वाई करने की आव�यकता है।
िश�कों और छातर्ों के िलये पहुँच, समता, अवसंरचना, शासन व गणुव�ा से संबंिधत पिरणामों तथा चनुौितयों पर
�यान क� िदर्त िकया जाना चािहये।
नीित िनमा�ण और िनयोजन प्रिक्रया म� सभी योजनाओ ं(िश�ा, कौशल, िडिजटल शासन और िव�) को समािहत
करने का प्रयास करना चािहये।
इसके अितिर�त, साव�जिनक-िनजी भागीदारी के मा�यम से समाधानों के एकीकरण, सभी िहतधारकों को �थान तथा
सरकार के सभी �तरों पर सहकारी संघवाद को बढ़ावा देना शािमल है।
यहाँ, ‘प्रौ�ोिगकी-स�म िनगरानी और काया��वयन’ पर भारत सरकार के ‘आकां�ी िज़ला काय�क्रम’ से सबक िलया
जा सकता है, जो नागिरक जड़ुाव, भागीदारी तथा प्रभावी सेवा िवतरण पर ज़ोर देता है।

िडिजटल िडवाइड
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िडिजटल िडवाइड को दो �तरों पर संबोिधत करने के उ�े�य से िवशेष �यान िदया जाना चािहये। इसमे प्रौ�ोिगकी
का प्रभावी ढंग से प्रयोग तथा इसका लाभ उठाने के िलये ‘पहुँच और कौशल’ शािमल है।
नीित के िवषयगत �ेतर्ों (Thematic Areas) म� अवसंरचना और कनेि�टिवटी की सिुवधा होनी चािहये, िजसमे
शािमल है, उ�च गणुव�ा, प्रासंिगक, प्रमािणक सॉ�टवेयर और सामगर्ी।
इसके अितिर�त, पिरणाम-आधािरत म�ूयांकन, रीयल-टाइम आकलन तथा िस�टम िनगरानी के िलये कठोर वैि�वक
मानक भी शािमल ह�।

दीघा�विधक रणनीित

दीघा�विध म�, जैसे-जैसे नीित �थानीय �तर पर िक्रयाि�वत होगी तथा प्रौ�ोिगकी-आधािरत समाधान सव��यापी होते
जाएगेँ, ‘बे�ट-इन-�लास’ प्रौ�ोिगकी समाधानों का भडंार, बे�ट प्रैि�टस और सफल काया��वयन के मॉडल को
संगहृीत िकया जाना चािहये।
नीित आयोग का ‘इंिडया नॉलेज हब’ तथा िश�ा मतंर्ालय का ‘दी�ा’ एवं  ‘शगनु’ (ShaGun) �लेटफॉम� इस तरह
की िश�ा को और सगुम बना सकते ह�।

िन�कष�

एक समगर् रणनीित से इसके सफल अनपु्रयोग तक की यातर्ा िन�संदेह लंबी होगी तथा इसके िलये सावधानीपूव�क
योजना, िनरंतर िक्रया�वयन और पिरकिलत पा�यक्रम सधुार की आव�यकता भी होगी।
एन.ई.पी., 2020 के आरंभ होने तथा छातर् अिधगम को प्रभावी ढंग से अिधकतम करने के िलये एक पिरवत�नकारी
‘एड-टेक नीित’ समय की आव�यकता है।


